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Ustugi opiekunicze w Gdyni nie sag wykonywane przez pracownikéw MOPS lecz na podstawie uméw
przetargowych zawartych z podmiotami zewnetrznymi. Elementem umowy z wykonawcami jest
Gdynski standard ustug opiekuriczych, ktéry szczegOtowo okresla obowiazki i zasady pracy
opiekunéw/opiekunek. Celem dokumentowania i monitorowania procesu swiadczenia ustug, dla
kazdego z podopiecznych prowadzony jest Dziennik czynnosci opiekurniczych. Dokument ten
przechowywany jest w miejscu $wiadczenia ushug, tj. w domu podopiecznego. Opiekun/opiekunka ma
obowigzek biezacego dokonywania wpisow o potwierdzajacych wykonanie zleconych czynnosci.
Zatgeznik nr 6 do Gdyriskiego standardu ustug opiekuriczych okresla wzér dziennika oraz sposob jego
prowadzenia. Odnosnie przedmiotowej sprawy zawarte sg nastepujace wytyczne:
»W przypadku realizacji zakup6w i recept lub optacania rachunkéw wpis obejmuje:
a) informacjg o kwocie pobranej od osoby korzystajacej z ushug,
b) wklejony paragon za dokonane zakupy, zawierajgcy tylko pozycje zakupéw na rzecz osoby
korzystajacej z ustug (dotyczy to réwniez lekow),
¢) informacj¢ o kwocie podlegajacej rozliczeniu z osobg korzystajaca z ustug po dokonaniu
zakupdw,
d) podpis osoby korzystajacej z ustug, potwierdzajacy rozliczenie sie osoby $wiadczacej ustugi ze
srodkéw pienigznych.”
Wykonawcey ustug sa kontrolowani w ramach corocznych kontroli planowych oraz na biezaco
w kontrolach doraznych, w zaleznosci od potrzeby. Ponadto biezace monitorowanie realizacji ustug
opiekuficzych dokonywane jest przez whasciwych pracownikéw socjalnych, a przede wszystkim przez
konsultanta ds. ushig opiekuniczych zatrudnionego w Centrum Ustug Opiekuniczych - komérce

organizacyjnej MOPS.
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